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1- INTRODUGCAO - Breve historial do LEM

* No dia 1 de Janeiro de 1947 foi criado o Laboratério de Ensaios de
Materiais e Mecanica dos Solos (LEMMS) e todo o seu patrimoénio,
recursos humano e conhecimento técnico.

* No dia 01 de Junho, por Decreto N° 287/70 Relatério Oficial de
Mocambique, Apéndice D — foi criado o Laboratério de Engenharia de
Mocambique (LEM), com autonomia administrativa, financeira e
patrimonial. O LEM era tutelado pelo Governador Ultramarino de Portugal
da Provincia de Mocambique.
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1- INTRODUGCAO - Breve historial do LEM

« Em 1992, o LEM, perde a sua autonomia administrativa, financeira e patrimonial e
passou a ser uma instituicdo subordinada ao Ministério da Construgéo e Aguas.

 No dia 09 de Junho, por Decreto N° 28/98, o LEM, volta a ser tutelado pelo
Ministro das Obras Publicas e Habitacdo, dirigido por um Conselho de
Administracdo, com autonomia administrativa, financeira e patrimonial.

 Por Decreto n° 59/2006 de 12/06, o LEM ,perde a autonomia financeira e
patrimonial. subordinando ao Ministro das Obras Publicas mas com
personalidade juridica e autonomia administrativa.

» Por Decreto n° 114/2019 de 13 de Junho, cria o Laboratério de Engenharia de
Mocambique, IP (LEM,IP) com personalidades juridica e autonomia
administrativa, financeira, mas sem autonomia patrimonial.
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1 - INTRODUCAO - Formas de intervengdo do LEM

Formas de intervencao do LEM na construcao
de Infraestruturas

Na fase do Na fase de Na fase de Pds-
Projecto Construcéo construcao

Estudo do

Estudos geotécnicos Controlde qualidiade dos
materiais comportamento das
infraestruturas
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1- INTRODUCAO - Tema

* As passagens dos ciclones Idai e Kenneth resultou numa tragédia que deixou rastos
de morte e destruicdo de infraestruturas sem precedentes na histéria de
Mogambique.

O tema principal do Encontro Técnico-Cientifico “Construir infraestruturas
resilientes e reduzir a vulnerabilidade face as alteragées climaticas” € mais
uma oportunidade para reflexdo e requer o envolvimento dos projectistas,
construtores e Laboratorios de Engenharia.

« A ISO 17025 € utilizada para confirmar ou reconhecer a competéncia dos
laboratorios por clientes, autoridades regulamentares, organizages e esquemas
que utilizam avaliagao entre pares, organismos de acreditacao e outros.
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2 - REQUISITOS GERAIS - Imparcialidade

ISO/IEC 17025

Identificacao de risco a imparcialidade
No Laboratério consideram-se riscos a imparcialidade pela Direcgcao as

seguintes situacoes:
a) Riscos associados as actividades do Laboratorio:
o Pedidos de entrega de resultados com prioridade.
b) Riscos associados aos relacionamentos do laboratorio:
o Reclamacobes de clientes.
c) Riscos associados aos relacionamentos do pessoal do laboratorio:

o Acumulacao de funcdoes e responsabilidades directas do

pessoal.
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2 - REQUISITOS GERAIS - Avaliacao de riscos

ISO/IEC 17025

L
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2 - REQUISITOS GERAIS - Confidencialidade

ISO/IEC 17025

Responsabilidade e informacao ao cliente

« E politica do LEM, além da proteccdo da informacdo e dos seus
documentos, garantir face a terceiros, a confidencialidade de toda
a informacao ou documentacao a que tenha acesso ou elabore,
na prestacao de qualquer servico a um cliente, excepto nos

casos em que seja requerido pela legislacao em vigor.

« Com excepcao da informacdo que o cliente torna publica, ou
quando acordado entre o Laboratério e o cliente, toda a outra
informacao €& considerada propriedade do cliente e & tratada

como confidencial.
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3 - REQUISITO DE ESTRUTURA - Legalidade

ISO/IEC 17025

Responsabilidade juridica pelas actividades laboratoriais

« Estatudo Organico do LEM - (Decreto n.° 59/2006 de 26 de Dezembro)
(Artigo 6 — Obrigatoriedade do controlo da qualidade dos materiais)

* Regulamento de Contratagdo de Empreitada de Obras Publicas, Fornecimento de Bens e
Prestacdo de Servigos ao Estado (Decreto n° 5/2016 de 8 de Margo)

(Artigo 167 — Controlo da qualidade dos materiais)

» Regulamento de Producao, Transporte, Comercializagéo e Garantia de Qualidade de
Cimentos Correntes (Decreto 28/2016 de 18 de Julho)

(Artigo 12 - Certificagdao de cimentos)
* Decreto da criagdo do LEM-IP(Decreto n.® 114/2019 de 13 de Junho)

(Artigo 6 — Obrigatoriedade do controlo da qualidade dos materiais)
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3 - REQUISITOS DE ESTRUTURA - Organograma

ISO/IEC 17025

Conselho de
Direcgao

Conselho
Cientifico
Conselho i
Técnico
1
Direcgiio de Direccao de Servigos Direcgéo de
Materiais de Corporativos Geotecnia,

Construgao e - ] Hidraulica e
Estruturas Departamento de ll Departamento . Vias de
juridico Aquisicoes de Qualidade e omunicagao
ISO /IEC 17025 Metrologia ISO/IEC 17025
ISO/IEC 17025

Decreto: 114/019
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4 - REQUISITOS DOS RECURSOS - Pessoal

ISO/IEC 17025
Existentes
Categorias Niveis Académicos
Carreiras Técnicas M F
Investigador 0 0 0
Coordenador
Investigador Principal 0 0 0
6.2 -Pessoal
ISO/IEC 17025 | Investigador Auxiliar 3 0 2 Msc + 1 PhD
Investigador Assistente 4 1 2 Msc +3 Licen.
Investigador Estagiario 5 2 1 Msc + 6 Licenc.
Técnico Superior de 5 2 7 Licenciados
Laboratério N1
Técnico Especializado 9 2 11 Técnico médio
25 7
Total
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4 - REQUISITOS DOS RECURSOS - Instalagoes

ISO/IEC 17025

Quimica

DIRECGAO DE

MATERIAIS DE
Cimentos e Ligantes Hidraulicos CONSTRUCAO

Betdes e Agregados E
ESTRUTURAS

Acos e Ligas Metalicas

Pavimentos

InstalacOes

ISO/IEC 17025 Betumes e Misturas Betuminosos

Solos, Granulometrias e Limites ~ DIRECGAO DE
GEOTECNIA,

Endométrico HIDRAULICA
E VIAS DE
COMUNICA(}AO

(LABORATORIOS)

Triaxiais

Estruturas/Patologias

Hidraulica
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4 - REQUISITOS DOS RECURSOS - Equipamentos

ISO/IEC 17025

Padroes

Equipamentos
6.4 ISO/IEC
17025
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4 - REQUISITOS DOS RECURSOS - Rastreabilidade
metrologica ISO/IEC 17025

- Servicos Ensaios
P Calibracao A Validados

Padrdes

w0
Rastreabilidade Metrologica

6.5 ISO/IEC 17025
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5 — REQUISITOS DOS PROCESSOS

ISO/IEC 17025

PROCESSOS

Analise de consultas, propostas |
e contratos

ooperacao e Satisfagao dos

Clientes

Vianuseamento de Itens de

ensaios

Registos técnicos

Avaliagao de incertezas de

(ISO/IEC 17025)
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medicao
Assegurar a validade dos
resultados

Apresentacao dos resultados
Reclamacodes

ratamento de nao
conformidades

dados e gestao da
informacao
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6 — REQUISITOS DE GESTAO - Sistema de gestdo

ISO/IEC 17025

O Sistema da Gestao do LEM visa a aplicacao de uma Politica
cujo objectivo € garantir boas praticas laboratoriais e um
desempenho eficiente e eficaz, garantindo o cumprimento

dos requisitos da Norma ISO/IEC 17025.
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6 — REQUISITOS DE GESTAO - Politica da Qualidade

ISO/IEC 17025

Faz parte da Politica da Qualidade do LEM:

e Garantir a imparcialidade e confidencialidade dos resultados.

e A participacao em Ensaios de Aptidao.

e A familiarizacao do pessoal com o Sistema de Gestdao e sua
aplicacao.

e Cumprimento de Requisitos de Clientes e Regulamentares.

e O empenhamento da Direccdo a todos os niveis da organizagao
nomeadamente, na implementacdo do Sistema de Gestao e na

busca de uma melhoria sempre continua.
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6 — REQUISITOS DE GESTAO - Objectivo da Qualidade

ISO/IEC 17025

« LEM tem como objectivo geral a satisfacao dos seus
clientes prestando-lhes, por um custo adequado, um servico
gque va de encontro as suas expectativas, bem como a

melhoria continua das suas praticas.

 Todos os servicos prestados pelo LEM, estao a coberto do
SG, garantindo e evidenciando a adequacao dos meétodos,
equipamento e instalacoes e a competéncia técnica dos

seus colaboradores.

EORAT ORI NACIoR Al 10° Encontro Técnico-Cientifico dos Laboratérios de Engenharia Civil da CPLP

INES' DE ENGENHARIA CIVL Construir infraestruturas resilientese reduzir a vulnerabilidade faceas alteracoes climaticas




7 - RUMO A ACREDITAGAO DO LEM

& ESTRATEGIA DO LEM A ACREDITAGAO

owacio

INVESTIMENTO

« Equipamento
 Calibractes
« Normas

* R.Humanos

MONITORAMENTO

* Riscos

 Eficacia

« Satisfagéo
do cliente

* Objectivos
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7 - RUMO A ACREDITAGAO DO LEM

4 CONSTRANGIMENTOS

» Falta de uma organizagao nacional de acreditacao;

» Falta de instituicOes acreditadas para a calibragao de alguns
equipamentos;

» Falta de empresas certificadas para dar a formacao;

= Falta de consultores especializados nacionais;

» Elevadas taxas de contratacao dos servicos externos;

» Resisténcia do pessoal as mudancas.

= Elevados custos de manutencao da acreditac3o.

€ DESAFIOS

A extensao da acreditacao de 20% ensaios de cada Laboratério nos
proximos 3 anos.
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